ALMINDELIGE KZBSBETINGELSER

Dette websted (“webstedet"), der er hostet af Ortho-Clinical Diagnostics, Inc. (*Ortho™), angiver de her
gengivne almindelige betingelser geeldende for den kagbsordre (herunder eventuelle vedhaftede filer, der
folger med, "Kgbsordren™), der er blevet sendt (via fax, e-mail eller pd anden made) til dig
("Leverandgren™) af Ortho eller en virksomhed tilknyttet Ortho som anfgrt i Kgbsordren ("Kgberen™).
Henvisning til tilknyttede virksomheder i disse almindelige betingelser betyder: (i) for sa vidt angar
Leverandgren, enhver enhed, der direkte eller indirekte kontrollerer, kontrolleres af eller er under felles
kontrol med en sadan enhed (kontrol i forhold til Leverandgren betyder direkte eller indirekte ejerskab af
eller interesse i mindst halvtreds procent (50%) af Leveranderen, enten gennem ejerskab til
Leverandgrens aktiekapital, stemmeret, medlemsinteresser eller pa anden made eller befgjelsen til at
bestemme over Leverandgrens ledelse og politikker), og (ii), for sd vidt angar Kgberen, Ortho-Clinical
Diagnostics Bermuda Co. Ltd., et Bermuda-fritaget selskab med begrenset ansvar, og dets
majoritetsejede datterselskaber ("Tilknyttede Selskaber"). Uanset eventuelle tidligere handelsforbindelser
mellem Kgberen og Leverandgren afgives Kgbsordren udtrykkeligt pd - og Kaberen begraenser
udtrykkeligt Leverandgrens levering af alle varer eller tjenester, der er anfgrt i Kgbsordren, til - de
almindelige betingelser i Aftalen (som defineret nedenfor).

Ved at acceptere Kgbsordren og/eller pabegynde opfyldelsen, forsendelsen af varer eller ydelsen af
tjenester (eller foretage nogen leverance, der folger heraf) i forbindelse med Kgbsordren anerkender
leverandgren, at leverandgren har laest, forstar og accepterer at vaere bundet af de almindelige betingelser,
der er angivet i Aftalen. Hvis Leverandgren har indsigelser mod de pageeldende almindelige betingelser,
skal Leverandgren a) underrette Kgberen skriftligt inden tre (3) dage efter modtagelsen af Kgbsordren og
b) tilbageholde godkendelse af Kgbsordren og ikke pabegynde opfyldelsen, forsendelsen af varer eller
ydelsen af tjenester (eller foretage nogen leverance, der falger heraf) i forbindelse med Kgbsordren,
indtil/medmindre den pagaldende indsigelse er afgjort skriftligt og underskrevet af Kgberen og
Leverandgren.

Webstedet bgr ikke forsynes med bogmarke, idet disse almindelige betingelser, er konkrete for
Kgbsordren og til enhver tid kan @ndres af Kgberen. Reviderede almindelige betingelser vil blive
offentliggjort pa webstedet og vil i givet fald veere umiddelbart galdende for kebsordrer, der derefter
afgives. Leverandgren bor lzese de almindelige betingelser, der geelder for hver efterfalgende afgivet
kagbsordre, som Leverandgren modtager, idet Leverandgren ved at acceptere Kghsordren og/eller
pabegynde opfyldelsen, forsendelsen af varer eller ydelsen af tjenester (eller foretage nogen
leverance, der felger heraf), efter at en revideret udgave af de almindelige betingelser er lagt pa
webstedet, vil blive anset for at have accepteret den reviderede udgave.

1. Hele Aftalen - e&ndringer. a) Det er Kgberens og Leverandgrens gensidige gnske og hensigt at
skabe sikkerhed med hensyn til deres respektive rettigheder og retsmidler mod hinanden ved at
definere omfanget af deres gensidige tilsagn. | overensstemmelse hermed indeholder Kgbsordren
og den underskrevne aftale mellem Kgberen eller den virksomhed, der er tilknyttet Kgberen, og
Leverandgren eller den virksomhed, der er tilknyttet Leverandgren, (i), som er i kraft pa det
tidspunkt, da Kgbsordren afgives, (ii) som indeholder en bestemmelse om, at den underskrevne
aftale udger hele aftalen mellem parterne med hensyn til dens emne, og (iii) i henhold til hvilken
Kabsordren er afgivet pa grundlag af emnet for Kgbsordren eller en erkleering i Kgbsordren, der
udtrykkeligt identificerer en sddan underskrevet aftale (f.eks. leveringsaftale eller serviceaftale),
eller hvis der ikke findes en sadan underskrevet aftale, Kgbsordren og narveerende almindelige



betingelser (i begge tilfeelde "Aftalen™) 1) hele aftalen mellem Kgberen og Leverandgren med
hensyn til emnet for Kghsordren og inkorporerer alle erklaeringer, garantier, overenskomster,
forpligtelser og forstaelser, som Kgberen og Leverandgren har baseret sig pa, og ingen af parterne
afgiver andre erklaringer, garantier eller patager sig overenskomster, forpligtelser eller
forstaelser, og 2) erstatter alle tidligere skriftlige eller mundtlige erklaeringer, garantier,
overenskomster, forpligtelser og forstaelser mellem Kgberen og Leverandgren, herunder alle
vilkar i et overslag, et tiloud eller et lignende dokument med hensyn til emnet for Kgbsordren.

b) Ingen e&ndring, tilfgjelse eller ophaevelse af betingelser i Kagbsordren eller i naervaerende skal
vaere geeldende, ligesom ingen yderligere eller @ndrede vilkar eller betingelser, uanset om de er
angivet i en faktura, bekraftelse, accept, shrink-wrap-licens, Klik-wrap-licens, online
brugsbetingelser eller tjeneste eller andre steder, eller i henhold til en kutyme, handelsbrug eller
Kaberens accept af varer eller tjenester, veere geldende, medmindre de er anfart i en skrivelse,
der er underskrevet af Kgberen og Leverandgren.

Meddelelser. Alle meddelelser vedrgrende Kgbsordren skal for at veere geeldende stiles til
Kgberens repraesentant, hvis de er fra Leveranderen til Kgberen, og til Leverandgrens
repraesentant, hvis de er fra Kgberen til Leverandgren, som anfgrt i Kgbsordren eller i gvrigt som
meddelt den anden part skriftligt. Alle meddelelser, der transmitteres via fax eller elektronisk
(f.eks. via internettet (herunder f.eks. EDI, cXML, e-mail)) a) betragtes som en "skrivelse" eller
"skriftligt", b) anses for "underskrevet", hvis der er pafert en underskrift, der er gyldig i
overensstemmelse med den lov, der finder anvendelse (herunder en gyldig elektronisk signatur),
og (c) vil udgere en "original”, nar de udskrives. Meddelelser, der tilvejebringes som bevis pa
papir, vil vere tilladt i samme omfang og pa samme vilkar som andre forretningsmassige
optegnelser, der er oprettet og foreligger i form af dokumenter, og tilladeligheden kan ikke
bestrides pa grundlag af, at meddelelsen ikke er oprettet eller foreligger i form af et dokument.

Varer og tjenesteydelser angivet i Kgbsordren. Leverandgren skal a) levere Kgberen de varer
0g tjenesteydelser, der er anfart i Kgbsordren, b) holde Kgberen underrettet om Kgbsordrens
status, c) tillade Kgberen eller dennes repraesentanter regelmaessigt og med rimeligt varsel at
gennemga og iagttage Leverandgrens fremskridt ifelge eller preastationer i forbindelse med
Kabsordren og d) til Kgberen afgive de beretninger, som er passende i forhold til arten af de varer
og tjenesteydelser, der er anfart i Kgbsordren, og som Kgberen med rimelighed matte anmode om
fra tid til anden.

Undersggelse. Alle varer og leverancer underkastes Kgberens endelige gennemgang,
undersggelse, afprevning og godkendelse, uanset betaling eller indledningsvis undersggelse.
Endelig undersggelse vil blive foretaget af Kgberen inden rimelig tid efter modtagelsen af varer
eller leverancer. Ingen undladelse af at afgive en reklamation pa tidspunktet for den pagaeldende
gennemgang, undersggelse og/eller prgvning udger et afkald fra Kgberens side af rettigheder eller
retsmidler i forhold til varerne eller leverancerne.

Ikke-overensstemmende varer eller tjenesteydelser, forsinket levering, udskiftning af
personale, &ndringer i fremstillingsmade eller materialer, &endringer i kontrol. a) Kgberen
forbeholder sig ret til at afvise varer eller tjenesteydelser og at annullere hele eller en del af
Kgbsordren, hvis Leverandgren eller varer eller tjenesteydelser, som Leverandgren har leveret til
Kgberen, ikke er i overensstemmelse med alle geeldende industristandarder eller -praksis,
geldende specifikationer, tegninger, prgver, beskrivelser eller andre lignende kriterier i



Kgbsordren, eller som pa anden made er stillet til radighed for Leverandgren af Kgberen
("Specifikationerne") eller betingelser, der er anfart i Kgbsordren og i naervaerende. Accept af en
del af forsendelsen af varer eller en del af tjenesteydelserne forpligter ikke Kgberen til at
acceptere ikke-overensstemmende varer eller ikke-overensstemmende tjenesteydelser, der
samtidig leveres af Leverandgren, eller bergver Kgberen retten til at afvise tidligere eller
fremtidig ikke-overensstemmende varer eller tjenesteydelser. Kgberen kan, hvis Kgberen afviser
ikke-overensstemmende varer, returnere varerne til Leverandgren for Leverandgrens regning for
transport begge veje, og Leverandgren kan ikke levere Kgberen erstatnings- eller
substitutionsvarer for de afviste varer, medmindre dette er godkendt af Kgberen.

b) Leveringen af varer og tjenesteydelser skal ngje overholde leveringsdatoen eller
leveringsplanen, hvis Kgberen har givet Leverandgren en sadan. Hvis det pa noget tidspunkt ser
ud til, at Leverandgren ikke vil kunne overholde leveringsdatoen eller leveringsplanen, skal
Leverandgren straks skriftligt underrette Kgberen om grundene til forsinkelsen og dennes
forventede varighed. Hvis Kgberen anmoder om det, skal Leverandgren levere de forsinkede
varer pa en sadan made, at forsinkelse undgas eller minimeres i videst muligt omfang, herunder
ved omdirigering af en forsendelse, hvis det er hensigtsmaessigt, og ved brug af en serligt antaget
vognmand eller luftfragt, og de ekstra omkostninger skal afholdes af Leverandgren.

c) Med hensyn til personale, som Leverandgren har udpeget til at levere varer eller
tjenesteydelser til Kgberen, forbeholder Kaberen sig ret til pa ethvert lovligt grundlag at anmode
om fjernelse eller omplacering af dette personale, hvilken ret ikke fritager Leverandgren for
dennes ansvar i forhold til Kgbsordren. Leverandgren skal snarest muligt derefter sgrge for
erstatningspersonale, der er tilfredsstillende for Kgberen. Leverandgren ma dog ikke lade nogen
stilling(er) veere uden bemanding, der er acceptabel for Kgberen, i nogen periode(r), hvori
udskiftning overvejes.

d) Leverandgren skal straks underrette Kgberen om vaesentlige andringer i fremstillingsprocessen
eller de ngdvendige materialer til at producere varer eller leverancer i henhold til enhver
kebsordre. /Endringerne ma ikke gennemfares, for Leverandgren har modtaget skriftlig
tiltreedelse fra Kgberens side.

e) Leverandgren skal give Kagberen mindst 21 dages forudgaende skriftligt varsel i tilfeelde af, at
Leverandgren eller en anden foreslar at indga i en transaktion med tredjepart i forbindelse med
overdragelse eller salg af alle eller i det veasentlige alle Leverandgrens aktiviteter, der angar
Aftalen eller produktionen af varer eller tjenesteydelser i henhold til en Kabsordre, eller i tilfeelde
af Leverandgrens fusion, sammenlagning, @ndring i kontrollen eller anden tilsvarende
transaktion med en anden person eller enhed.

f) Uanset ovenstaende kan Kgberen annullere Kgbsordren og gere andre retsmidler, der star til
radighed ifalge loven, geeldende, herunder deekningskab og krav om erstatning af accessoriske tab
og folgetab fra Leverandgren, hvis Leverandgren eller varer eller tjenesteydelser, som
Leverandgren leverer til Kgberen, ikke er i overensstemmelse med Kgbsordren og narvaerende
almindelige betingelser, herunder i tilfeelde af levering af varer eller tjenesteydelser, der ikke
strengt overholder Specifikationerne eller leveringsdatoen eller leveringsplanen, hvis Kgberen har
givet Leverandgren sadanne.



Annullering. Uanset Kgberens andre rettigheder ifglge Aftalen eller de almindelige betingelser
kan Kgberen til enhver tid og af enhver arsag annullere Kgbsordren efter skriftlig meddelelse til
Leverandgren. | tilfelde af annullering skal Leverandgren efterkomme alle forskrifter, som
Kgberen giver i den pageldende meddelelse med hensyn til varerne og tjenesteydelserne ifalge
Kabsordren, og indstille al anden forsendelse og levering af varer og tjenesteydelser i forbindelse
med Kgbsordren. Inden for 45 dage fra annulleringens ikrafttreeden skal Leverandgren give
Kgberen alt materiale, alle tegninger, alt igangveerende arbejde og samudviklet intellektuel
ejendomsret (som afsluttet eller ikke-afsluttet pa det stade, hvorpa det befinder sig pa datoen for
annulleringen) og sende en faktura til Kgberen for alle varer og tjenesteydelser, som
Leverandgren har leveret, og som er accepteret af Kgberen i overensstemmelse med Kgbsordren
far annulleringen, men kun for sa vidt angar varer eller tjenesteydelser, for hvilke Leverandgren
ikke allerede har sendt en faktura til Kgberen. Kgberen accepterer at betale alle ubestridte belgb i
overensstemmelse med Kgbsordren og de almindelige betingelser. Kgberen hefter under ingen
omstandigheder for belgb, der i alt er starre end det mindste belgb af a) det samlede belgb, der
skulle have veeret betalt ifglge Kgbsordren, eller b) veerdien af det arbejde, som Leverandgren har
udfart i overensstemmelse med Kgbsordren fgr annulleringen.

Faktura. Medmindre Kgberen giver Leverandgren meddelelse om andet, skal Leverandgren
udstede en serskilt faktura for hver forsendelse af varer leveret af Leverandgren og for hver
gruppe af afsluttede tjenesteydelser. Leverandgren kan ikke udstede fakturaer, far varerne eller
ydelserne er leveret til Kgberen. Forfaldsdatoer for betaling, herunder eventuelle rabatperioder,
vil blive beregnet fra den dato, fakturaen modtages af Kgberen, til den dato, da Kgberens check
bliver sendt (eller betaling pa anden made overfgres af Kgberen). Leverandgrfakturaer skal
indsendes via kabers Ariba Network portal. Kgberen kan seerskilt give Leverandgren tilladelse til
at indsende PDF-fakturaer e-mailet til APInvoices-NA@orthoclinicaldiagnostics.com. Alle
fakturaer indsendt af Leverandgren skal indeholde a) Kgbsordrens nummer, b) en beskrivelse af
leverede varer og/eller tjenesteydelser, ¢) nermere oplysninger og dokumentation vedrgrende
rejser og udleeg for udgifter, der er godkendt af Kgberen, og d) en detaljeret beskrivelse af antallet
af arbejdstimer og betaling pr. time, hvis ydelserne leveres pa grundlag af medgaet tid og
materialer. Leverandgren skal tilsende Kgberen fakturaer straks og under alle omstaendigheder
senest 12 maneder efter leveringen af varerne eller tjenesteydelserne (herunder software eller
andre projektleverancer) til Kagberen. Kgberen kan afvise fakturaer, der tilsendes Kgberen mere
end 12 maneder, efter at Leverandaren leverede varerne eller tjenesteydelserne, og Kaeberen er
ikke forpligtet til at betale belgb, der ikke er korrekt faktureret inden for 12 maneder, efter at
varerne eller ydelserne er leveret, herunder tillegsomkostninger eller afgifter, der ellers ville vere
blevet tilbagebetalt, i overensstemmelse med Kgbsordren.

Betalinger. Medmindre Kgberen oplyser Leverandgren om andet, er betalingsbetingelserne 60
dage netto efter Kgberens modtagelse af en ubestridt faktura. Kgber kan tilbageholde betaling af
belgb, som Kgberen anfagter pa loyal made. Bortset fra de belgb, der udtrykkeligt er angivet i
Kabsordren, er Kgberen ikke forpligtet til at betale nogle a) andre omkostninger, herunder
omkostninger for levering, dele eller tjenesteydelser eller b) Leverandgrens udgifter eller tillzeg til
Leverandgrens udgifter.

Garanti. a) Uanset enhver anden erklaring, garanti eller aftale om det modsatte, erklarer og
garanterer Leverandgren ubetinget fglgende: (i) de varer og tjenesteydelser, der leveres i henhold
til Kgbsordren, vil vare af handelskvalitet, vaere i overensstemmelse med geaeldende standarder og
praksis i branchen og Specifikationerne, vere egnede til Kgberens patenkte anvendelser og
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formal i forbindelse med saedvanlig drift af Kaberens virksomhed og vere fri for mangler med
hensyn design, materialer og forarbejdning, (ii) alle tjenesteydelser, som Leverandgren leverer,
vil blive leveret af personale, der er rimeligt kvalificeret og uddannet i udferelsen af
tjenesteydelserne og pa en handverksmassigt korrekt og professionel made, (iii) al
dokumentation, som Leverandgren forsyner Kgberen med, vil opfylde rimelige standarder for
klarhed og detaljeringsgrad, (iv) Leverandgren, de varer og tjenesteydelser, der leveres til
Kaberen, samt Kgberens brug af dem vil ikke kraenke nogens immaterielle rettigheder, herunder
nogens fortrolige oplysninger, forretningshemmeligheder, ophavsrettigheder eller patenter, (v)
Leverandgren er i gjeblikket ikke forpligtet over for nogen, og Leverandgren vil heller ikke
patage sig nogen forpligtelse over for nogen, som ville kunne gribe ind i Leverandgrens levering
af de varer eller tjenesteydelser, der er anfart i Kgbsordren, og (vi) Leverandgren vil overholde,
0g de varer og tjenesteydelser, som Leverandgren leverer, vil vaere i overensstemmelse med alle
nationale og europaiske regler, love, forordninger og bestemmelser, herunder dem, der vedrarer
miljg, sikkerhed og sundhed, arbejdsmiljg, montage og levering af varerne, overholdelse af god
fremstillingspraksis, International Standards Organization Rules 9000 ff. og alle tilladelser,
licenser og certificeringer, som Leverandgren er forpligtet til at have.

b) Hvis Leverandgren, de varer og tjenesteydelser, der leveres til Kgberen, eller Kgberens brug af
dem kraenker nogens immaterielle rettigheder, herunder nogens fortrolige oplysninger,
forretningshemmeligheder, ophavsrettigheder eller patenter, eller salget eller brugen af de
pagaldende varer eller tjenesteydelser forbydes, skal Leverandgren for egen regning og efter eget
valg enten skaffe Kgberen ret til fortsat at anvende varerne eller tjenesteydelserne, ombytte
varerne eller tjenesteydelserne med tilsvarende ikke-kreenkende varer eller tjenesteydelser eller
andre varerne eller tjenesteydelserne, sa de kommer til at svare til ikke-kreenkende varer eller
tjenesteydelser. Det foregdende kan dog ikke fortolkes som en begraensning eller udelukkelse af
andre krav eller retsmidler, som Kgber vil kunne gare geeldende.

c) Alle erkleringer og garantier skal geelde for Kagberen, dennes kunder og brugerne af varerne
eller tjenesteydelserne eller de produkter, hvori de pagealdende varer eller tjenesteydelser vil
kunne indga. Alle tredjepartsgarantier og -erkleaeringer, der opnas af eller gaelder for Leverandgren
i forbindelse med varer og tjenesteydelser anfart i Kgbsordren, anses hermed yderligere at veere
givet til bedste for Kgberen og dennes tilknyttede virksomheder og deres brugere og kunder. Intet
i denne bestemmelse kan fortolkes som en begransning af nogen art af Leverandgrens andre
garantier over for Kgberen.

Erstatning. Med forbehold for Kgberens andre rettigheder eller retsmidler i henhold til
Kabsordren accepterer Leverandgren at godtgere og skadeslgsholde Kagberen, Kagberens
tilknyttede virksomheder (og dens og deres respektive ledere, personale og agenter) for alle tab,
krav, forpligtelser, skader og udgifter, herunder uden begreensning rimelige advokathonorarer,
(samlet betegnet "Krav") i forbindelse med, eller som udspringer af, falgende: a) enhver uagtsom
eller forsatlig forsgmmelse fra Leverandgrens, Leverandgrens personales, agenters, konsulenters
eller underleverandgrers side, eller (ii) Leverandgrens (herunder Leverandgrens personales,
agenters, konsulenters eller underleverandgrers) tilsidesattelse og nogen bestemmelse i
Kabsordren eller naerveerende almindelige betingelser.

Begraensning af ansvar. HVERKEN K@BEREN ELLER VIRKSOMHEDER TILKNYTTET
KZBEREN ER UNDER NOGEN OMSTANDIGHEDER ANSVARLIGE FOR
FOLGESKADER, INDIREKTE, INADAKVATE, P@NALE, GENTAGNE ELLER
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HAENDELIGE SKADER ELLER TABT FORTJENESTE, UANSET OM DE KUNNE
FORUDSES ELLER EJ, ELLER RENTER FORUD FOR DOM ELLER ADVOKATSALZARER
ELLER OMKOSTNINGER BASERET PA KRAV FRA LEVERAND@REN ELLER NOGEN
ANDEN SOM FOLGE AF TILSIDESATTELSE ELLER MISLIGHOLDELSE AF
UDTRYKKELIG ELLER STILTIENDE GARANTI, KONTRAKTBRUD, VILDLEDNING,
FORS@MMELSE, DIREKTE ERSTATNINGSANSVAR, MANGEL PA MIDDEL TIL AT NA
SIT GRUNDLAGGENDE FORMAL ELLER PA ANDEN MADE. UANSET FORM (F.EKS.
KONTRAKT, ERSTATNING UDEN FOR KONTRAKT ELLER ANDET), UNDER HVILKEN
EN ERSTATNINGSSAG MATTE BLIVE INDBRAGT FOR DOMSTOLENE, KAN ELLER
VIRKSOMHEDER TILKNYTTET KOBEREN UNDER INGEN OMSTANDIGHEDER
BLIVE ERSTATNINGSANSVARLIGE FOR SKADER ELLER TAB, DER SAMLET
OVERSTIGER DET ST@RSTE BELYB AF a) DET BELZB, SOM K@ZBEREN SKYLDER
IFOLGE K@BSORDREN, MEN SOM |IKKE ALLEREDE ER BETALT TIL
LEVERANDZREN FOR VARER ELLER TJENESTER FRA LEVERANDYREN |
OVERENSSTEMMELSE MED K@BSORDREN OG NARVZARENDE ALMINDELIGE
BETINGELSER ELLER (b) DKK 7,000. DETTE AFSNIT FINDER IKKE ANVENDELSE
ALENE | DET TILFALDE OG | DET OMFANG GALDENDE LOV SPECIFIKT KRAVER
ANSVAR TRODS OVENSTAENDE ANSVARSFRASKRIVELSE, UDELUKKELSE OG
BEGRANSNING.

Forsikring. For den periode, der begynder, nar Leverandgren accepterer Kgbsordren og/eller
pabegynder opfyldelsen, afsender varer eller preesterer tjenesteydelser (eller foretager en
leverance i tilknytning hertil) i forbindelse med Kgbsordren og slutter mindst 4 ar efter, at
Leverandgren opfylder Kgbsordren fuldstendigt eller Kgbsordren annulleres af Kgberen, skal
Leverandgren for egen regning hos et velrenommeret forsikringsselskab (og give skriftligt(e)
forsikringsbevis(er) til Kgberen, hvis og nar der anmodes om det) opretholde rimelig og
seedvanlig forsikringsdeekning, herunder bl.a. a) lovpligtig arbejdsskadedakning og, nar det
kraeves af lovgivningen i den gealdende jurisdiktion, eller en arbejdsulykkesforsikring, nar det
kreeves af og i overensstemmelse med geldende regler, regulering, kollektiv overenskomst eller
ansettelseskontrakt, b) generel erhvervsansvarsforsikring omfattende daekning af produktansvar
for et mindstebelghb pa DKK 35.000.000 pr. forsikringsbegivenhed for krav vedrgrende tab,
omkostninger og udgifter, der udspringer af eller vedrgrer Leverandgrens tilvejebringelse af
varer, leverancer og/eller tjenesteydelser ifglge Kabsordren, c) bilansvarsforsikring for et belgb
pa mindst DKK 14.000.000 pr. forsikringsbegivenhed, d) overskydende eller paraplyansvar for et
belgb pad mindst DKK 35.000.000 pr. forsikringsbegivenhed/samlet over arbejdsgiveransvar,
bilansvarsforsikring og generel erhvervsansvarsforsikring, €) (i) hvis leverander af it, software
eller behandler af OCD data/information: teknologi E&O pa mindst DKK 35.000.000, (ii) hvis
tjenesteyder: Erhvervsansvar (E&QO) pa mindst DKK 35.000.000, (iii) hvis part, der handterer
eller arbejder med stoffer, der kan give anledning til en forureningsbegivenhed:
Miljg/forureningsansvar pa mindst DKK 35.000.000, eller (iv) hvis part, der handterer OCD-
aktiver, bl.a. penge, checks, bankoverfgrsler, hard valuta osv.: kriminalitets-/bedrageri-
/ledelsesforsikring pa mindst DKK 35.000.000. Den generelle erhvervsansvarsforsikring skal
indeholde verdensomspeandende dakning og omfatte Kgberen og virksomheder tilknyttet
Kgberen samt dennes bestyrelser, ledere og medarbejdere som supplerende navngivne sikrede.
Forsikringsbeviset(erne) skal omfatte forsikringsselskabets eller Leverandgrens og
forsikringspolicens indforstaelse med at give Kgberen skriftlig meddelelse mindst 30 dage far
datoen for opsigelse, bortfald eller veesentlig &ndring af policen, skal vise belgbene for eventuelle
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selvrisici og skal indeholde en afstaelse af subrogation til fordel for Kagberen og virksomheder
tilknyttet Kgberen og deres bestyrelser, ledere og medarbejdere.

Rettigheder til opfindelser, ophavsrettigheder. a) Kaberen skal veere eneejer af alle leverancer
produceret af Leverandgren i forbindelse med eller under udferelsen af Kgbsordren, veerker
baseret pa eller afledt af de pagaldende leverancer ("Derivater") samt ideer, koncepter,
opfindelser eller teknikker, som Leverandgren matte udarbejde eller farste gang anvende i praksis
i forbindelse med eller under udfarelsen af Kgbsordren (“Leverancekoncepter") (leverancerne,
Derivater, og Leverancekoncepter benavnes samlet "Kgbermaterialer") og alle immaterielle
rettigheder til disse, herunder patenter, ophavsrettigheder, forretningshemmeligheder,
varemerker, droit moral og lignende rettigheder af enhver art i henhold til lov givet af enhver
statslig myndighed (kollektivt, "Intellektuelle Ejendomsrettigheder”).

b) (i) Alle Kgbermaterialer, der kan registreres som ophavsrettigheder, og som er skabt af
Leverandgren i forbindelse med eller under udfarelsen af Kgbsordren, skal betragtes som et
"veerk skabt i veerksleje” for Kgberen, (ii) Kaberen anses for ophavsmand til Kgbermaterialer i
forhold til ophavsretten, og (iii) alle verdensomspandende rettigheder, ejendomsretten til og
interesserne i veerket tilhgrer Kgberen som den part, der sarligt har bestilt veerket, i hvert enkelt
tilfeelde med undtagelse af i det omfang, (x) dette ikke er tilladt i henhold til geeldende lov, eller
(y) betegnelsen af Kgbermaterialer som et "veerk skabt i1 veerksleje" ville etablere et
ansattelsesforhold ifglge geeldende lovgivning mellem Kgberen og Leverandgren.

c) | det omfang Kgbermaterialer ikke er "skabt i veerksleje", eller i det omfang, Kaberen ikke pa
anden made erhverver ejendomsret til ophavsrettigheder, og med hensyn til alle andre
immaterielle rettigheder, overdrager Leverandgren hermed uigenkaldeligt uden yderligere
vederlag til Kgberen, og Leverandgren skal sgrge for, at Leverandgrens medarbejdere
uigenkaldeligt til Kgberen overdrager alle rettigheder og adkomster til og interesser i og til
Kgbermaterialer og alle immaterielle rettigheder i disse og herunder retten til at handhave, sgge
erstatning og modtage anden godtgerelse fra andre for enhver fortidig, nutidig og fremtidig
kreenkelse, udtynding, uretmaessig tilegnelse eller anden kraenkelse af eller konflikt med nogen af
disse immaterielle rettigheder. | det omfang en sadan overdragelse af rettigheder og ejendomsret
er ugyldig, eller nogen af de foregaende rettigheder, herunder sakaldte "moralske rettigheder"
eller "droit moral," matte veere uoverdragelige, lover Leverandgren at give afkald pa og ikke at
udgve sadanne rettigheder, og hvis et sadant afkald og sadan aftale anses for ugyldig, at give
Kgberen og ordre den eksklusive, overdragelse, vedvarende, uopsigelige, verdensomspandende
og royaltyfri ret til at lave, bruge, markedsfgre, sndre, distribuere, overfagre, kopiere, szlge,
praktisere og udbyde til salg og importere Kgbermaterialer og enhver proces, teknologi, software,
artikel, udstyr, systemenhed, produkt eller komponentdel, der er omfattet af Leverancekonceptet
eller et krav pa et patent i nogen del af Leverancekonceptet. P4 Kgberens anmodning skal
Leverandgren udferdige ethvert dokument, eller sgrge for udfeerdigelse af ethvert dokument,
herunder fra enhver ansat eller entreprengr, der vil kunne veere egnet til at overdrage
rettighederne til Kgberen i henhold til dette afsnit eller fuldstendiggere de péagaeldende
rettigheder i Kgberens navn. Hvis Leverandgren ikke gennemfagrer en overdragelse i
overensstemmelse med dette afsnit inden femten kalenderdage efter anmodning fra Kgberen,
udpeger Leverandgren hermed Kgberen som Leverandgrens faktiske befuldmagtigede med det
ene formal at gennemfgre den pagaldende overdragelse pa vegne af Leverandgren til Kgberen,
og Leverandgren accepterer at vaere bundet heraf.
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d) Leverandgren skal pa forsiden af alt materiale udarbejdet til Kagberen anbringe en meddelelse
om ophavsret, som identificerer Kgberen og udgivelsesaret i leselig form. Leverandgren skal
forsyne Kgberen med alle relevante eller ngdvendige konstruktionstegninger, kildekoder og andre
dokumenter med naermere angivelse af de immaterielle rettigheder, der findes med hensyn til
Kgbermaterialer. Undtagen i forbindelse med leverancen af varerne eller tjenesteydelserne til
Kgaberen i henhold til Kgbsordren ma Leverandgren ikke benytte nogen immaterielle rettigheder
med hensyn til Kgbermaterialer pd nogen made eller af nogen arsag. Uden at det foregaende
herved begranses, accepterer Leverandgren, at hverken leverandgr eller nogen af dennes
tilknyttede virksomheder ma salge eller distribuere eller tillade nogen tredjeparts salg eller
distribution af varer eller tjenesteydelser ved hjelp af immaterielle rettigheder med hensyn til
Kgbermaterialerne til nogen anden end Kgberen.

Software. Hvis de varer, der er anfert i Kebsordren, omfatter software (herunder i henhold til en
software-as-a-service), tilhgrende dokumentation og/eller opdateringer hertil (samlet betegnet
"Software") geelder fglgende betingelser:

a) Leverandgren bevarer alle immaterielle rettigheder i og til Softwaren. Leverandgren giver
hermed Kgberen og virksomheder tilknyttet Kgberen en vedvarende (medmindre den pa anden
made er begranset i Kgbsordren til en bestemt varighed), verdensomspandende, ikke-eksklusiv
licens til at bruge Softwaren til erhvervsmaessige formal for Kaberen og virksomheder tilknyttet
Kaberen. Hvis Kgbsordren begraenser Softwaren til brug for et bestemt antal brugere, kan
Kaberen fra tid til anden erstatte en bruger med en anden bruger, forudsat at det pa dette tidspunkt
veerende antal brugere, der anvender Softwaren, ikke overstiger det pagaldende antal. Hvis
Leverandgren konstaterer, at Kgberen og virksomheder tilknyttet Kgberen har overskredet
rettighederne til Softwaren ifglge Kgbsordren gennem gget brug, der ellers er i overensstemmelse
med disse almindelige betingelser, skal Leverandgren straks underrette Kgberen skriftligt om den
overskydende brug, og Kgberen skal derefter omgaende eliminere den overskydende brug. Hvis
Kaberen ikke eliminerer den overskydende brug, er Leverandgrens eneste befgjelse at fakturere
Kgberen forholdsmeessigt for den overskydende brug pa grundlag af de priser, der er angivet i
Kabsordren.

b) Kaberen og virksomheder tilknyttet Kaberen kan (i) tage et rimeligt antal sikkerhedskopier
eller arkivere kopier af den Software, som Leverandgren har leveret, og (ii) at tillade en eller flere
tredjeparter at udeve de rettigheder, der er indreammet Kgberen og virksomheder tilknyttet
Kaberen ifglge neaervaerende, pa betingelse af, at den pagealdende tredjepart kun ma bruge
Softwaren til at levere varer til eller udfere tjenesteydelser for Kgberen og virksomheder
tilknyttet Kgberen. Medmindre det udtrykkeligt er tilladt ifglge neervaerende, ma Kgberen og
virksomheder tilknyttet Kgberen (i) ikke foretage lave reverse engineering, dekompilere eller pa
anden made afslare kildekoden til Softwaren, ii) ikke fjerne nogen meddelelser om ophavsret,
varemarker eller andre enerettigheder i Softwaren og (ii) ikke reproducere sadanne meddelelser
pa nogen kopier af Softwaren. Leverandaren skal levere Softwaren elektronisk, saledes at ingen
fysiske medier overgar til Kaber.

Kontrakter med det offentlige. Leverandgren erklaerer, at den pris, der tages, ikke overstiger
noget prisloft, der matte veere etableret af et offentligt organ. Hvis Leverandgren modtager
meddelelse om, at de tjenesteydelser eller varer, der er omfattet af Kgbsordren, bestilles af
Kgaberen péa baggrund af en kontrakt med det offentlige, er Leverandgren enig i, at love og regler,
der geelder for Kgberen som entreprengr for det offentlige, accepteres og er bindende for
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Leverandgren i det omfang, det kraeves ifalge lov eller bestemmelserne i kontrakten med det
offentlige.

Force majeure. Leverandgrens henholdsvis Kgberens forsinkelse eller manglende opfyldelse
anses ikke for misligholdelse i det omfang, dette falger af arsager, som parten ikke er herre over,
herunder uden begreensning strejker, krige, brande, terrorhandlinger eller naturkatastrofer som
oversvemmelser og jordskelv. | tilfeelde af en sadan handelse eller tilstand skal den part, hvis
ydelse det er ansvarsfrit at praestere for sent eller ikke at praestere ifglge neervaerende, straks
underrette den anden part herom og udfolde samvittighedsfulde bestraebelser pa at opfylde, sa
snart parten har lejlighed til det. Hvis Leverandgren opfylder for sent eller undlader at opfylde i
henhold til neerveerende, kan Kgberen annullere Kgbsordren, og Leverandgren accepterer at yde
Kgberen bistand og ngdvendige oplysninger, saledes af Kagberen kan producere, fa produceret
eller pa anden made skaffe erstatningsvarer og -tjenesteydelser.

Leveringsbetingelser. Medmindre Kgberen oplyser andet over for Leverandgren skal levering af
varer ske FOB (Incoterms 2010) med hensyn til sgtransport og FCA (Incoterms 2010) for sa vidt
angar andet end sgtransport. Kgbers plads og alle belgb i Kagbsordren omfatter alle
forsendelsesomkostninger dertil. Hvis Kgberen og Leverandgren enes om, at varer skal sendes
FOB afskibningssted, og Kaberen ikke har angivet en rute, skal Leverandgren levere varerne pa
den mest gkonomiske made, der vil overholde den leveringsdato, Kgberen har angivet over for
Leverandgren. Leverandgren skal forsyne Kagberen med en pakkeliste for alle forsendelser med
henvisning til det relevante ordrenummer. Eventuelle konnossementer skal ogsa henvise til det
relevante ordrenummer.

Transportansvar. Nar parterne er enige om, at levering ikke skal ske FOB eller FCA som navnt
i punkt 17, accepterer Leverandgren, at i alle tilfeelde, hvor fragtregler for varer, der transporteres
af en fragtfarer, fastsatter en maksimal graense for transportgrens erstatningsansvar ved tab eller
skade under forsendelse, heafter Leverandgren over for Kgberen for tab eller skade, der overstiger
den pageeldende maksimumgrzanse.

Fortrolighed, ingen omtale. a) Leverandgren ma ikke uden forudgaende skriftlig tilladelse fra
Kaberen give anledning til nogen form for offentlig omtale (herunder gennem pressemeddelelser
eller offentlige bekendtgerelser) eller bruge logoer, varemerker, servicemerker eller navne
tilhgrende Kgberen eller virksomheder tilknyttet Kgberen.

b) Leverandgren ma ikke uden forudgaende skriftlig tilladelse fra Kaberen videregive Fortrolige
Oplysninger (som defineret nedenfor) til nogen tredjepart eller bruge Fortrolige Oplysninger til
andre formal end dem, der bestar i at levere Kgberen de varer og/eller tjenesteydelser, der er
angivet i Kgbsordren. "Fortrolige oplysninger" betyder alle oplysninger, der ikke allerede er
offentligt tilgeengelige eller uafhaengigt udviklet eller fremstillet af Leverandgren vedrgrende
falgende: eksistensen af forholdet til Kaberen, Kaberens indkabssystemer eller -praksis (herunder
uden begransning beskrivelser af kgbte varer, kgbte meangder og betalte priser), arten af de
leverede tjenesteydelser eller leverancer eller varer leveret i henhold til Kgbsordren eller data,
design eller andre oplysninger vedrgrende Kgberen eller virksomheder tilknyttet Kaberen eller
disses virksomheder. Uanset ovenstaende kan Leverandgren videregive Fortrolige Oplysninger (i)
til de af Leverandgrens medarbejdere, der har behov for at kende oplysningerne i forbindelse med
Leverandgrens opfyldelse af Kgbsordren, eller (ii) til at overholde geldende lov, retsafgarelser
eller offentlige bestemmelser, i dette tilfeelde dog pa betingelse af, at Leverandgren for
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videregivelse omgaende giver meddelelse herom til Kgberen med henblik pa at give Kgberen
mulighed for at fremseatte sine bemeerkninger hertil og til at sgge forbud nedlagt eller lignende
retsmiddel iveerksat. Leverandgren lover, at Leverandgren vil treeffe passende foranstaltninger
ved instruks til, aftale med eller pa anden made i forhold til de af Leverandgrens medarbejdere,
som har faet adgang til Fortrolige Oplysninger, med henblik pa at underrette dem om
forpligtelserne ifglge naerveerende. Der indrammes eller underforstas ingen ret eller adkomst til,
interesse i eller licens til Leverandgren vedrgrende noget varemarke, patent, ophavsret eller
anden immateriel rettighed gennem videregivelsen af Fortrolige Oplysninger i henhold til
nerverende. Efter Kagberens anmodning, der kan fremseettes til enhver tid, skal alle dokumenter
og andet materiale, der indeholder Fortrolige Oplysninger, samt alle andre data, design eller andre
oplysninger, der er givet til Leverandgren (og kopier heraf), returneres til Kgberen eller
destrueres som anvist af Kgberen.

Kgberens ejendom. Alt veerktgj og udstyr og alle materialer af enhver art, der er stillet til
radighed for Leverandgren eller er betalt af Kgberen, og erstatninger herfor, samt ethvert
materiale, der er fastgjort eller knyttet hertil, er og forbliver Kgberens personlige ejendom og skal
opbevares sikkert, separat og adskilt fra Leverandgrens aktiver. Leverandgren ma ikke erstatte
Kaberens aktiv med et andet og ma ikke anvende det pagaldende aktiv bortset fra til opfyldelse
af Kgberens indkgbsordrer. Aktivet besiddes, mens det er i Leverandgrens vareteegt eller under
Leverandgrens kontrol, pd Leverandgrens risiko, det skal af Leverandgren holdes forsikret pa
Leverandgrens regning for et belgb svarende til genanskaffelsesprisen, saledes at erstatningen
udbetales til Kgberen, og skal kunne borttages efter Kgberens skriftlige anmodning, i hvilket
tilfeelde Leverandgren skal forberede aktivet til forsendelse og skal tilbagelevere det til Kgberen i
samme stand, som Leverandgren oprindeligt modtog det bortset fra rimelig slitage.

Sikkerhedsdatablade. Et relevant sikkerhedsdatablad og merkning i overensstemmelse med lov
eller bestemmelse, hvis det kreeves ifglge disse, skal sendes forud eller ledsage enhver af
Leverandgrens forsendelser. Endvidere skal Leverandgren tilsende Kagberen opdaterede
sikkerhedsdatablade og merkning i overensstemmelse med det, loven kreever. Alle beholdere
med farligt gods (og alle dokumenter knyttet hertil) skal veere forsynet med fremtreedende og
passende advarsler. Leverandgren skal holde Kgberens skadeslgs i forhold til alle krav,
procedurer, retssager, skader, omkostninger, udgifter og alle andre former for ansvar eller tab,
som Kgberen padrager sig som falge af en tilsidesattelse af denne betingelse.

Milje-, sikkerheds- og arbejdsmiljgforhold. Leverandgren lover at udfolde forretningsmaessigt
rimelige bestreebelser pa at gennemfgre en politik om miljgmaeessig ansvarlighed for sine
produkter og processer, herunder, hvor dette er relevant, vedrgrende forureningsforebyggelse og
affaldsreduktion. Med hensyn til alle miljg-, sikkerheds- og arbejdsmiljgforhold vedrerende
Leverandgrens aktiviteter i forbindelse med leverancen af varer og/eller tjenesteydelser til
Kaberen, skal Leverandgren: a) overholde alle geeldende love og regler udstedt af europeaiske,
nationale og/eller lokale myndigheder, b) underrette Kgberen om enhver veasentlig negativ
haendelse (f.eks. brande, eksplosioner, utilsigtede udledninger), der har potentialet til at pavirke
kvaliteten af de varer og/eller tjenesteydelser, der skal leveres, c) omgaende underrette Kgberen
om pastande om eller konstateringer af tilsidesettelser af geldende love eller regler, der har
potentialet til at pavirke kvaliteten af de varer og/eller tjenesteydelser, der skal leveres, d) tillade
Kaberens repraesentanter at inspicere Leverandgrens faciliteter, hvilke inspektioner skal finde
sted pa rimelige tidspunkter og med rimeligt varsel, og €) omgaende gennemfare korrigerende
foranstaltninger, som Kgberen med rimelighed matte forlange, herunder (uden begraensning)
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overholde rimelige og vaesentlige elementer af det miljg-, sikkerheds- og arbejdsmiljgmaessige
program, som Kgberen holder sig til i forbindelse med sine egne aktiviteter. Leverandgren skal
give Kgberen preacise oplysninger om ozonlagsnedbrydende kemikalier, der anvendes i
Leverandgrens produkter eller processer, nar det kreeves ifglge geeldende love og regler.

Regeloverholdelse. a) alle bestemmelser, erkleringer eller overenskomster, der kraeves ifglge
love eller bestemmelser, der skal indgd i kontrakten som faglge af accept af Kgbsordren, der
hermed gennem henvisning inkorporeres i nerveerende almindelige betingelser, herunder bl.a.
dem, der forbyder diskrimination af medarbejdere eller stillingsansggere pa grund af race,
hudfarve, religion, kan eller national oprindelse eller fysisk eller psykisk handicap, og dem, der
angar ansattelse af handicappede veteraner og veteraner fra Vietnam-tiden.

b) Leverandgren garanterer, at ingen vare, der leveres i henhold til denne kgbsordre er forfalsket
eller misbranded og garanterer, at Leverandgren vil overholde alle geldende nationale og
europaiske regler og forordninger, bl.a. reglerne om fgdevarehygiejne, om godkendelse og
kontrol af leegemidler til brug for mennesker og dyr og om kosmetiske produkter, og at alle varer,
der leveres og forsendes i henhold til Kgbsordren vil veere i overensstemmelse med alle gaeldende
nationale og europaiske regler og forordninger.

c) Ved fremstillingen af de varer eller leveringen af de tjenesteydelser, der er omhandlet i
Kgbsordren, ma Leverandgren kun beskeftige unge i overensstemmelse med falgende regler om
beskeftigelse af unge mennesker:

(i) Alder, arbejdsmiljg — Der ma ikke beskaeftiges unge under 16 ar. Der ma ikke beskaftiges
unge mellem 16 og 18 ar, medmindre beskaftigelsen er i overensstemmelse med reglerne om
sundhed, sikkerhed og moral i den internationale Arbejdsorganisations konvention 138 om
mindstealder samt geeldende love og bestemmelser

(ii) Timer — dage — Ingen unge under 18 ar ("Unge™) ma arbejde mere end 8 timer om dagen
og 40 timer om ugen, eller mere end seks dage om ugen

(iii) Love og bestemmelser — Ingen Unge ma beskeftiges, medmindre beskeftigelsen er i
overensstemmelse med alle geldende love og bestemmelser vedrgrende alder, timer,
aflanning, sundhed og sikkerhed, og

(iv) Leverandgren accepterer at underkaste sig periodiske overholdelseskontroller, der
gennemfgres af Kgberen og/eller virksomheder tilknyttet Kagberen og disses reprasentanter,
foretage de ngdvendige registreringer med henblik pa at bevise overholdelse og afgive érlige
certificeringer af overholdelse af ovenstaende.

d) Huvis (i) en vare, der leveres i henhold til Kgbsordren, er fremstillet ved brug af menneskeblod,
blodkomponenter, vav fra en levende eller afdgd donor eller af materiale udvundet deraf (samlet
betegnet "Vav"), eller (ii) en vare indeholder Vav, eller (iii) gennemfarelse af leverancer, som
ifolge Kgbsordren omfatter resultater genereret ved hjeelp af Vev, garanterer og lover
Leverandgren, at Veevet er blevet indhentet eller vil blive indhentet i henhold til et juridisk
gyldigt informeret samtykke efter de almindelige regler om patienttilladelser i henhold til de
regler, der er i kraft pa tidspunktet for indhentelsen, og som er genstand for godkendelse af et
institutionelt kontrolpanel, og Kgberen eller virksomheder tilknyttet Kgberen vil kunne



kontrollere den samtykkeerklering, der anvendes i forbindelse med indhentelsen af Veevet, samt
eventuelle efterfglgende revisioner af dette, mens Leverandgren alene er ansvarlig for
indhentelsen af det korrekte patientsamtykke og -tilladelse.

e) Leverandgren gnsker at maksimere mulighederne for sma, darligt stillede og kvindeejede
virksomheder, hvor dette er hensigtsmaessigt og har til hensigt at bruge leverandgrer, der tilbyder
yderligere muligheder for underleverancer. Nar disse betingelser er til stede, lover Leverandaren
at gare sit bedste for at gennemfare denne politik i forbindelse med underentrepriser i det starst
mulige omfang, der harmonerer med en effektiv opfyldelse af kontrakten. Uanset ovenstaende ma
Leverandgren ikke udlicitere nogen af sine forpligtelser ifalge Kgbsordren uden forudgaende
skriftlig tilladelse fra Kaberen.

f) Hverken Leverandgren, Leverandgrens personale eller agenter, der bistar Leverandgren i
forbindelse med leveringen af varer og tjenesteydelser, er genstand for udelukkelse fra nationale
sundhedsordninger ifglge bestemmelser om social sikring eller andre love eller regler, som ville
udelukke Leverandgren eller Leverandgrens personale eller agenter fra at levere varer eller
tjenesteydelser eller Leverandgren fra at indgd aftaler om varer eller tjenesteydelser. Hvis
Leverandgren, Leverandgrens personale eller agenter, der bistar Leverandgren i forbindelse med
leveringen af varer og tjenesteydelser, ikke laengere opfylder samtlige bestemmelser i
nerveerende, medens varer og tjenesteydelser leveres, skal Leverandgren give Kgberen skriftlig
underretning inden ti (10) dage efter &endringen i status.

g) (i), nar Leverandgren befinder sig pa Kgberens lokaliteter eller pa lokaliteter tilhgrende
virksomheder tilknyttet Kgberen (“"Lokaliteter"), skal Leverandgren overholde alle regler og
forskrifter, der geelder for ophold pa Lokaliteterne. Leverandaren er ansvarlig for sit personale og
agenter, mens de er pa Lokaliteten, uanset om deres handlinger falder uden for
ansattelsesforholdet hos Leverandgren. Leverandgren skal sikre, at Leverandgrens personale og
agenter begiver sig direkte til det sted, hvor tjenesteydelserne skal leveres, og ikke begiver sig ind
pa nogen anden del af Lokaliteterne, medmindre de er instrueret herom af Kgberen. (ii)
Leverandgren accepterer, at Kgberen eller i givet fald virksomheder tilknyttet Kgberen i
overensstemmelse med geldende love og regler ma undersgge Leverandgrens personale og
agenter, deres karetgjer og pakker, mens de er pa, forlader eller begiver sig ind pa Lokaliteterne.

h) Leverandgren ma kun erhverve (i) ramaterialer fra socialt ansvarlige leverandgrer, herunder
lovlige, konfliktfri miner i regionen omkring Den Demokratiske Republik Congo, (ii) skal
foretage den ngdvendige due diligence og sgrge for, at Kgberen modtager passende verifikation
af oprindelseslandet og kilden til de materialer, der anvendes i Leverandgrens produkter, (iii) skal
statte initiativer til kontrol med smelteveerker og raffinaderier, der er konflikt-fri, og benytte
konflikt-fri smelteveerks-/raffinaderiprogrammer, der er til radighed og (iv) afgive de oplysninger,
der kreeves af Kgberen med henblik pa at verificere ovenstdende. Hvis Leverandgren ikke
overholder ovenstdende, skal Leverandgren udvikle, implementere og dokumentere planer til
afhjeelpning af den manglende overholdelse, dog saledes, at Kgberen forbeholder sig ret til at
annullere Kgbsordren og forfalge alle rettigheder og benytte alle retsmidler, der star til radighed
ifalge lovgivningen.

i) Leverandgr og Leverandgrens accepterede underleverandgrer skal overholde regler, der
forbyder diskrimination af kvalificerede personer pa grundlag af deres status som beskyttede
veteraner eller personer med handicap og forbyder forskelsbehandling af enhver pa baggrund af
deres race, hudfarve, religion, kan eller nationale oprindelse. Desuden kraever disse regler, at
omfattede kontrahenter og underkontrahenter gennemfarer positive tiltag med henblik pa at
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anseette og forfremme personer uden hensyn til race, hudfarve, religion, kan, national oprindelse,
beskyttet veteranstatus eller handicap.

j) Leverandgren og Leverandgrens accepterede underleverandgrer skal overholde den danske lov
om persondata (DK: Lov om behandling af personoplysninger) og skal handle i
overensstemmelse med anden galdende lovgivning om beskyttelse af personoplysninger.

k) Ved levering af varer og services skal Leverandgren overholde fglgende lovgivning fra tid til
anden; (a) Persondataforordningen (2016/679) (“GDPR”); og (b) enhver lov, forskrift,
deklaration, dekret, direktiv, lovgivningsmassig bestemmelse, ordre, forordning, regel eller andet
bindende instrument i enhver europzisk medlemsstat, hvor parterne er tilstede, der gennemfarer
databeskyttelsesdirektivet (95/46/EF), GDPR og direktivet om privatlivets fred og elektronisk
kommunikation (2002/58/EF) (samlet "EU's databeskyttelseslovgivning”). Hvis Kaber leverer
Personoplysninger (som defineret i EU's Databeskyttelseslovgivning) til Leverandgren, behandles
Personoplysninger kun af Leverandgren i forbindelse med opfyldelsen af sine forpligtelser i
henhold til PO eller Aftalen og, medmindre andet er tilladt af Kgber, ma Leverandgren ikke bruge
eller videregive Personoplysninger til andre formal end til sddan opfyldelse. Leverandaren skal
gennemfgre alle relevante sikkerhedsmaessige, tekniske og organisatoriske foranstaltninger til
beskyttelse af Personoplysninger mod uforsatlig eller ulovlig destruktion eller uforsatlig
undergang, tab, endring, uautoriseret offentliggerelse eller adgang og mod andre ulovlige former
for behandling og ma ikke opbevare og beholde Personoplysning pa leengere sigt end ngdvendigt
for levering af varerne eller tjenesteydelserne. Ved en PO’s eller Aftalens ophgr skal
Leverandgren straks aflevere alle Personoplysninger, der stadig er i dennes besiddelse.
Leverandgren vil bista kaber med eventuelle anmodninger om adgangsrettigheder, indsigelse og
korrektion af Personoplysninger som kraevet i henhold til EU's databeskyttelseslovgivning.
Leverandgren ma i intet tilfeelde overfare Personoplysninger til behandling af en tredjemand, der
er etableret i lande, der ifglge EU's databeskyttelseslovgivning ikke anses for at give et
tilstreekkeligt beskyttelsesniveau, medmindre Leverandgren har faet Kgbers udtrykkelige
samtykke. Hver part er indforstaet med at gennemfare passende vilkar og betingelser i henhold til
EU's databeskyttelseslovgivning i det omfang, at det kraeves i forbindelse med internationale
dataoverfarsler og forud for udfgrelsen af en sadan.

Traepaller. Denne bestemmelse geelder for alle produkter og/eller materialer, der forsendes til
Kaberen eller virksomheder tilknyttet Kgberen eller dennes godkendte pladser pa treepaller.
Treepaller skal veere lavet af tammer fra lande, der forbyder behandling af tree med enhver form
for halofenol-baserede kemikalier (herunder bl.a. 2, 4, 6 trichlorfenol, 2, 4, 6 tribromfenol, alle
tetrachlorophenolerne, alle tetrabromofenolerne og pentachlorfenol). Treepaller, der anvendes,
skal vaere varmebehandlet i overensstemmelse med de regler for varmebehandling, der findes i de
internationale standarder for plantesundhedsforanstaltninger publikation nr. 15, 2009 revision
(ISPM 15). Desuden ma det anskaffede temmer eller faerdige paller ikke sendes eller opbevares
sammen med paller eller materialer, der kan indeholde de kemikalier, der er navnt ovenfor.
Selvom ISPM 15 i gjeblikket giver mulighed for anvendelse af methylbromid (MB), er
anvendelsen af paller desinficeret med methylbromid ogsa forbudt. Alle traepaller skal veere
maerket med HT stempel i overensstemmelse med ISPM 15 Bilag Il. Dette krav er geldende med
gjeblikkelig virkning. Manglende opfyldelse af ovenstaende krav ifglge dette punkt kan fare til
afvisning af forsendelser pa Leverandgrens regning.

Tvistlgsning. a) Anvendelig lov. Dansk lov, uanset lovvalgsreglerne pa Kgberens domicil,
regulerer naervaerende almindelige betingelser og Kagbsordren.
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b) Voldgift. Med forbehold for underpunkt c) nedenfor skal enhver tvist, der matte opsta mellem
Leverandgren og Kgberen vedrgrende eller som falge af brugen af webstedet eller i forhold til
Kabsordren eller med hensyn til de varer eller tjenesteydelser, der er leveret af Leverandgren,
eller aftaler i den forbindelse eller narvaerende almindelige betingelser afgares endeligt ved
bindende voldgift i overensstemmelse med voldgiftsreglerne for Det Danske Voldgiftsinstitut,
medmindre disse regler strider mod denne bestemmelse, i hvilket tilfelde denne bestemmelse har
forrang. De regler for forenklet voldgift, der er vedtaget af Voldgiftsinstituttet, og som er
geeldende pa det tidspunkt, en voldgiftssag indledes, skal vaere gaeldende.

Voldgiften gennemfares, og Leverandgren og Kaberen giver uigenkaldeligt deres samtykke til at
gennemfgre voldgiften, i Kgbenhavn, Danmark, medmindre de aftaler et andet sted. VVoldgiften
skal forega pa engelsk. | forbindelse med voldgiftskendelsen skal voldgiftsdommeren anvende
dansk materiel lov (undtagen hvor denne lov er i strid med narvaerende klausul).
Voldgiftsdommeren ma under ingen omstendigheder tilkende erstatning ud over eller i
manglende overensstemmelse med de begransninger, der er indeholdt i afsnittet "Begraensning af
ansvar" i nerverende almindelige betingelser. Enhver kompetent domstol skal handheeve denne
klausul og afsige dom i overensstemmelse med voldgiftskendelsen. Leverandgren og Kaberen
skal inden for 45 dage, efter at voldgift er pabegyndt, enes om, eller, hvis de ikke kan blive enige,
skal den voldgiftsdommer, der udpeges af Det Danske Voldgiftsinstitut, fastleegge procesregler,
som de vil falge med henblik pa at sikre, at voldgiften vil blive afsluttet og kendelse afsagt inden
for hgjst otte maneder efter udpegelsen af voldgiftsdommeren. Leverandgren og Kgberen har
hver iser ret til for eller under mediationen eller voldgiften fra den relevante domstol at sgge og
opna beskyttelse gennem forelgbige retsmidler sasom arrest, beslagleeggelse, forbud, pabud eller
lignende for at undgd uoprettelig skade, opretholde status quo eller bevare genstanden for
voldgiften.

¢) Mediation. Inden pabegyndelse af voldgift skal Leverandaren og Kgberen inden for en periode
pa 45 dage efter den skriftlige anmodning om mediation og i overensstemmelse med Det Danske
Voldgiftsinstituts mediationsregler forsgge at lgse tvisten gennem mediation ved hjelp af en
professionel mediator, der er valgt efter aftale mellem parterne. Safremt parterne ikke nar til
enighed om udpegelsen af den professionelle mediator, er begge parter berettiget til at anmode
Det Danske Voldgiftsinstitut om at udpege en professionel mediator. Mediation ma under ingen
omstaendigheder forsinke péabegyndelsen af voldgift mere end 45 dage eller gribe ind i
benyttelsen af forelgbige retsmidler.

d) Ingen omtale. Voldgiften og mediationssagen er fortrolige, og ingen af parterne ma
offentliggare oplysninger om arten af en tvist eller resultatet af en mediations- eller voldgiftssag,
undtagen i det omfang det kreeves ifglge lov, idet dog i dette tilfeelde den part, af hvem
offentliggerelse kreeves, skal underrette den anden part om kravet, saledes at den anden part har
mulighed for at sgge forbud nedlagt. Mediator henholdsvis voldgiftsdommeren skal treffe
passende afgarelser til beskyttelse af hver parts fortrolige oplysninger.

Revision. For den periode, der begynder, nar Leverandgren accepterer Kgbsordren og/eller
begynder opfyldelse, afsendelse af varer eller praestation af tjenesteydelser (eller enhver
leverance, der falger heraf) i forbindelse med Kgbsordren, og slutter mindst 4 ar, efter at
Leverandgren helt har opfyldt Kgbsordren, eller Kgbsordren blev annulleret af Kgberen, lover
Leverandgren at fgre og i overensstemmelse med almindeligt anerkendte regnskabsprincipper og
praksis, der er konsekvent anvendt fra ar til ar, og opbevare komplette bgger, fakturaer,
registreringer af betalinger, korrespondance, instruktioner, specifikationer, planer, tegninger,
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kvitteringer, manualer, kontrakter, indkgbsordrer, selvangivelser, notater og andre registreringer
vedrgrende Kgbsordren, herunder de varer og/eller tjenesteydelser, der er leveret i henhold hertil,
og hvis det er relevant, udgifter til anvendte materialer, udgifter, arbejdstimer. Kgberen har inden
for normal arbejdstid og med rimeligt varsel ret til at revidere og/eller undersgge alle poster,
enten direkte eller gennem sin bemyndigede reprasentant eller sine agenter. Hvis en revision eller
undersggelse afslgrer, at Leverandgren har afkreevet Kgberen mere, end Leverandgren var
berettiget til ifalge Kgbsordren, skal Leverandgren straks til Kgberen tilbagebetale det belgb, der
matte veere taget i overpriser. Leverandgren skal tillige til Keberen betale rente med én procent
(1%) pr. maned af dette belgb, men under ingen omstendigheder over den hgjeste lovlige rente,
beregnet fra den dato, hvor belgbet blev betalt til Leverandaren, og indtil datoen for den effektive
tilbagebetaling til Kgberen. | tilfelde af, at en revision eller undersggelse afslgrer, at
Leverandgren har kreevet mere end fem procent (5%) mere, end Leverandgren var berettiget til at
kreeve ifglge Kgbsordren, skal Leverandgren udover de andre belgb, der skyldes i henhold til
dette punkt, ogsa godtgare Kagberen omkostningerne til revisionen.

Overdragelse. Medmindre andet udtrykkeligt er angivet i nerveerende almindelige betingelser
for Kgbsordren, kan hverken Kgbsordren eller de almindelige betingelser for Kabsordren eller
nogen ret eller forpligtelse i henhold hertil overdrages eller pa anden méade overfares (vare sig
ved aftale, i henhold til lov eller pd anden made) uden forudgaende udtrykkeligt skriftligt
samtykke fra den anden part, idet dog Kgberen uden samtykke fra Leverandgren helt eller delvist
kan overdrage Kgbsordren og sine rettigheder og forpligtelser i henhold hertil (i) til enhver
virksomhed tilknyttet Kgberen eller (ii) til en tredjepart i forbindelse med overdragelse eller salg
af alle eller stort set alle Kgberens aktiviteter vedrgrende Kgbsordren eller (iii) i tilfelde af
fusion, sammenlaegning, &ndring 1 kontrollen eller anden tilsvarende transaktion vedrgrende
Kgberen. Herudover kan Kgberen, hvis Kgberen eller virksomheder tilknyttet Keberen afhander
eller i gvrigt seelger eller overfgrer nogen vare eller tjenesteydelse, som Kgbsordren vedrgrer, til
den person eller enhed, der erhverver varen eller tjenesteydelsen, overdrage alle Kgberens
rettigheder i henhold til Kgbsordren vedrgrende varen eller tjenesteydelsen. En accepteret
erhverver skal patage sig alle sin overdragers forpligtelser i henhold til Aftalen (eller i givet fald i
det omfang, dette vedrgrer den pageldende vare eller tjenesteydelse). En havdet overdragelse
eller overfarsel i strid med narveerende pkt. 27 er ugyldig.

Retsforholdet. a) Retsforholdet mellem Kgberen og Leverandgren er som mellem uafhangige
entreprengrer, og intet i naerveerende kan fortolkes saledes, at det (i) giver nogen af parterne ret
eller befgjelse til at skabe eller patage sig nogen forpligtelse af nogen art pa vegne af den anden,
eller (ii) gar Kaberen og Leverandgren til partnere, parter i et joint venture, samejer, agenter eller
pa anden made til deltagere i en falles virksomhed.

b) Kgberen er under ingen omstaendigheder ansvarlig for nogen af sine tilknyttede virksomheder.
c) Retsforholdet mellem Kgberen og Leverandgren er ikke eksklusivt.

Forskellige bestemmelser. Overskrifter i teksten er kun indsat for overskuelighedens skyld og
kan ikke anvendes til fortolkningsformal. En parts undladelse af at reagere over for en anden parts
tilsidesaettelse af en bestemmelse, der er indeholdt i Aftalen, udger ikke et afkald. Hvis en
bestemmelse i Aftalen anses for at veere ugyldig eller ikke at kunne handhaves, skal den
pagaeldende bestemmelse fortolkes snavert, hvis det er muligt, og ellers anses for ikke at veere



g&ldende, og de resterende bestemmelser bergres ikke heraf. Bestemmelserne i Kgbsordren og i
neerveerende vil fortsat vaere gaeldende efter opfyldelsen af Kgbsordren.



